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cho que essa concepgdo de que
omprar presentes €m super-

mercados ¢ feio ja acabou. Inclusive
nio nos consideramos mais ‘super-
mercado’: somos lojas de autp-servnqo
especializadas em comestiveis”, afir-
ma Nelson Quaresma Gomes, gerente
de marketing da Distribuidora de Co-

mestiveis Disco, RJ. u

Embora ndo sejam tdo categori-
cos, muitos dos supermercadistas das
grandes redes comecam a perceber
que 0 consumidor realmente estd mu-
dando a concepgdo que tinha do su-
permercado. Ou, em outras palavras,
o brasileiro estd abandonando sua ma-
nia de boutiques finas e passando a
comprar presentes nos supermercados,
magazines ¢ lojas de departamentos,
tidos até entdo como populares de-
mais.

Niio vamos nos deter aqui no
porqué dessa mudanga, sem duvida
influenciada pela queda do poder
aquisitivo da populagio e pela nova
imagem que vdrios magazines de su-
permercados, mais refinados, vém ad-
quirindo junto ao pdblico. A parte que
nos toca, nessa matéria, é uma se-
cdozinha normalmente relegada a se-
gundo plano: a segdo de pacotes para
presentes.

principalmente

Com os novos habitos ¢ a queda
do preconceito do consumidor, o em-
brulho de presente é mais solicitado e
o supermercado nao pode deixar de
prestar mais esse servico, com a mes-
ma atencdo e eficiéncia com que ope-
ra suas outras segoes.

E isso vale especialmente para
datas como o Natal, quando os cui-
dados devem ser redobrados, na me-
dida em que aumenta a venda de pre-
sentes e o faturamento das lojas. Afi-
nal, ndo custa tanto operar bem um
balcio de pacotes e € nesses peque-
nos detalhes que se consolida uma boa

imagem.

[

“Q pacote. ¢ a alma da apresentago
da loja”

Para Pedro Amaral do Couto, di-
retor de operagdes do Freeway, no
Rio, “o balcio de embrulho é impor-
tante e valido, principalmente porque
a maioria do pablico a que nosso su-
permercado atende nao tem mais ne-
nhum preconceito em relagao a com-
pra de artigos para presentes em su-
permercados. Muito pelo contrario”.

Tanto é, que nos balcdes de pa-
cotes do Freeway utilizam-se etique-
tas com o logotipo do supermercado

«QO balcio de embrulhos é importante e valido,

porque o brasileiro esta perdendo

o preconceito de comprar presentes em supermercado.”

I --~f—~~"”""‘“‘\\ |

em todos os embrulhog
PF' Ou Nas caixas go ' SCia
mzadz’as nas cores yery el
Isto ¢, 05 presentes g, lha o
identificados comg )
dores ndo parecem s e 0s ¢
s0, apesar de Pe"encer:ve‘g(’nh
se média alta (uma ve, -
serve a populagdo da Ba
bairro rico do Rio de =
No Boulevard (D-ane"O)_
logotipo da empresa cho. >
lorizar 0 presente pary -
Nelson Quaresma. E
Plaza (Shopping Centero
SP) “tém consumidores 4
tipos”, conta Armandg :
subgerente do magazine o .
cado. Segundo ele, “t&m SUperp
dem para embrulhar com % que P
dorado; tém os que Papel go v |
% o ped,em par El
| Papel com o, %
tipo, mas fazem questio da et'o 2.
Esses clientes que faze Quety» |
tdo da etiqueta, continua V;n’ ques. |
“tém poder aquisitivo alto e "SSimg |
o timbre do Eldorado Plaza ?:c?fami
menos como os selos de garamflls o
artigos importados”. 1 doy
| Ele reconhece que quangg ;.|
inaugurado o Eldorado Pamp, fo
(SP) realmente havia pn:conceitp 1
parte do consumidor, mas diz quf g
“a abertura do Shopping modific o
opinido do piblico, facilitando ing.
sive as vendas da Pamplona e "
brando a idéia de magazine de syox.
mercado”. ety
Nos Supermercados Pastorinh,
(SP), conforme uma funcionaria g,
magazine, ainda ndo se usa o logotipo !
da empresa nos pacotes, mas a cop.
fecgdo dessas etiquetas estd sendo es.
tudada, pois os presentes sio consi.
derados “um complemento muito im-
portante para a loja, a alma de sua
apresentagao e daquilo que ela vende”,
_Reinaldo Matos, assessor da
presidéncia dos Supermercados Paes
Mendonga (BA) também considera o
empacotamento “um item de suma im- |
portéincia, que nunca foi deixado de|
lado pela empresa”. Paes Mendonga
mantém um quadro permanente de
pessoas treinadas especificamente para |
atender a essa necessidade.

“Mesmo quando o movimento nio
justficaria, a principio, a despesa com
mio-de-obra especializada para empa-
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COtamento, a empresa nio muda de
ldﬁm". completa Reinaldo. “Passado o
plqgc‘ de Natal e outros eventos es-
peciais, esses funcionarios sio deslo-
cados para servigos diversos da loja,
recebendo curso de reciclagem.”

Todo mundo dé uma ajudazinha

; A questdo levantada por Reinal-

do ¢ muito importante para quem pre-
tende operar bem sua secio de em-
pacotamento: os eventos especiais e,
p.rmmp.almente, o Natal trazem con-
Sigo piques de vendas muito grandes
¢ a secdo de presentes tende a ficar
congestionada, formando filas e irri-
tando os clientes. Os supermercados
costumam recorrer a funciondrios
contratados em regime tempordrio pa-
ra solucionar essa questio, mas Rei-
naldo ¢ de outra opiniio.
_ “Nés nido podemos ficar admi-
tindo e demitindo pessoal, conforme as
¢pocas de maior ou menor movimen-
to” observa. “A empresa deve for-
mar um pessoal permanente e fixo,
dimensionado de acordo com o fluxo
de clientes e com as dimensdes fisi-
cas da loja: nos periodos de pique to-
dos vdo para o empacotamento.”

“Muitos clientes de alto

Para

Tal politica evita o treinamento
feito s pressas, na Gltima hora. Os
funcionérios que entram no Paes Men-
donga, com essa fungdo, aprendem tu-
do o que é preciso em 15 dias e ime-
diatamente vdo para as lojas. L4, tra-
balham junto as empacotadoras mais
antigas e, quando cresce 0 movimento
de vendas, a turma jé estd apta, fa-
zendo os embrulhos com desemba-
rago.

Nos Supermercados Eldorado, ao
contrério, tém preferéncia os contra-
tos em regime tempordrio para com-
pletar os quadros de funciondrios do
empacotamento. E verdade que ndo
s30 tantos assim os extras contrata-
dos, uma vez que o pessoal de escri-
tério e de loja que quiser fazer hora
extra também §é escalado.

O treinamento também dura 15
dias e tem um periodo de trabalho
junto as funciondrias mais antigas. As
mulheres sdo preferidas, “porque ca-
pricham mais”, justifica Armando Ve-
rissimo.

Alvaro Lopes, diretor-presidente
da Casa Santa Luzia (SP) concorda
com a opinido de Verissimo e acres-
centa que “as estudantes sdo melhores
para este trabalho, porque tém mais

poder aquisitivo fazem questao

da etiqueta com o logotipo do supermercado.

2

é como se fosse o selo de

eles,

garantia dos artigos importados.”

educacdo, mais instrucy
zes de fazer pacotes ¢, .© Sd0
Para ele, esses detalhes S_m 5

mente importantes, po;sao
zia atende a um piblic, ? Sany,
exige toda a atencio, ol

As filas sdo mesmg ;

meVi"Veis-,
Hé quem diga que g

mentando 0 nimero de . "cSM
ras e até dobrando o esp, mpacotaslL
brulhos de presentes, a4 mf" e
tecer e os clientes sajrzq in? Vao a%""
te irritados. Uma funciOnélf‘hvel 3
permercado Pastorinhg disC|a
mando que tudo é umg Ordy,
flexibilidade: “Quando 5 aoe™tdo
ta, funciondrios de todog glsa
sao convocados. Tivemog dias
zembro passado, que cercy d:' m g,
soas estavam num balcgg 0n<12 Peg,
malmente trabalham 3 moqas"e Nop,
Outra solugdo encontrag.
pessoal do Pastorinho foj , co]a
de balcdes extras por tod, a°°§Qa0
nio concentrados num nicq l°Jae
Assim, o supermercado tem sep"“lo.
cao de presentes para quem qUisu .
brulhar bebidas, perfumes ¢ :f em.
ticos, ou mesmo panetones, Qg i:,S .
tados também tém seu balcio ¢ 2 Por.
de presentes do magazine, norpmy) ey
te maior que as outras, ¢ 'quaSemen‘
brada. do.
No Eldorado Plaza também o b
cdes sao divididos e distribuidog la g
secdes. Existem caixas pronta .
logotipo da empresa, de vairi
Renih e
: » que tép
tamanhos mais ou menos Padroniz,. |
dos. Na perfumaria, além das emba:‘
lagens de Natal dos préprios fornece.
dores, existem conjuntos para presen.
tes embalados pelo pessoal do super.
mercado.
: Esses. conjuntos  normalmente
sdo negociados com seus fabricantes
que ddo descontos, maior prazo oy
algum brinde para o Eldorado, que
entdo manda confeccionar embala-
gens ¢ expde prontinho para levar,
evitando que o cliente tenha que pas-
sar pelo balcdo de presentes.
Quando a fila, ainda assim, re-
siste bravamente, uma opgio ¢é per-
guntar aos consumidores se preferem
fazer seus embrulhos em casa e ofe-
recer-lhes uma folha de papel de pre-
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sente, no tamanho adequado para a
mercadoria que levam.

Em todas as lojas do Disco (RJ),
‘om excecdo do Boulevard, essa so-
luqaq tornou-se tdo prética, que foram
abolidos os balcdes de presentes. Con-
forme Nelson Quaresma Gomes, ge-
rente de marketing da empresa, “no
bglcéo de recepgdo, depois que o
cliente atravessa o check-out para
deixar a loja, estio & sua disposi¢ao
rolinhos de papel para fazer os paco-
tes em casa. Uma funcionéria prepara
os rolos, de diversos tamanhos, antes
que a loja abra. E quando os clientes
solicitam, ela verifica o tamanho do
presente que compraram e fornece o
rolo do tamanho certo”.

Na opinido de Quaresma, “esse
pode ndo ser o sistema perfeito, mas
€ bem mais répido. E o consumidor
nao se ressente. Pelo contririo, fica
até aliviado porque ndo vai ter que
entrar na fila. Muita gente ndo com-
pra presente e leva seu rolinho assim
mesmo”. Nesse papel estd impresso
o logotipo do Disco.

A solugio do avestruz

Uma dltima alternativa para di-

minuir o congestionamento na drea
dos pacotes seria abolir qualquer si-
nalizacio indicando onde ficam as
empacotadoras. Uma solugdo, sem
divida, mais préxima do comporta-
mento de um avestruz do que de um
supermercado bem-operado, que s€
preocupa com seus clientes.

A nio ser, é claro, que a loca-
lizagdo da segdo de pacotes seja padro-
nizada em todas as lojas da rede, como
em Paes Mendonga. Afirma Reinaldo
de Mattos, que “as empacotadgras da
empresa ficam sempre  direita, na
entrada do supermercado. E o cliente
j& se habituou, sabe para onde se d!-
rigir, independente de qualquer sinali-
zagao”.

O oposto acontece no Freeway,
que tem apenas uma unidade, com 8
mil m2 de 4rea de vendas (onde fica-
ria dificil localizar a se¢do de paco-
tes). Conforme seu diretor de opera-
¢oes, Pedro Amaral do Couto, “os
servicos de embrulhos sdo anunciados
ao consumidor na prépria gondola,
através do texto em cartazes, ¢ tam-
bém através do sistema interno de al-
to-falantes”.

Evitar o repasse, ao consumidor, de produtos avariados

e retirar as etiquetas de prego das mercadorias embrulhadas,
além do atendimento rapido, para nao formar filas, devem ser as
principais preocupagdes dos funciondrios do setor.

-
Finalm_cnte, Para ¢,
boa operagdo de sey balc Plctar
sentes, pequenos detalhes e M
recem O con_sumidOr deVen?ue ab,):‘
tados, antecipando 54 re Ser N
mais freqiientes. “O repqq Clamg W
sumidor, de produtos aVa.—?' 2 %
selos de pregos nas merc, 290

s
rcador. © o
brulhadas devem ser o donas L

m
do

observados pelos funciongr?gtos ,;;‘*‘
tor”, continua Pedro Ams do 0
Couto. arg|

Os novos empacotadore
mentados um pouco antes do o ey
Natal, por exemplo, devep, . du¢ g,
cialmente responder por tarl:fref"%
nores, como vistoria, limpe,, 3 mg,
rada dos pregos. O embry]p, f.e Teg,
ria feito, entdo, pelos efet
cao, como nas linhas de P
série.

E certos tipos de Mercag .
merecem tratamento especial, Otigg
os discos, que tém aquele plés{no
protetor que ndo pode ser rasy ticy
na hora de se retirar a etiuntrado
prego. No Eldorado, depois g, :1 o
quebra, adotou-se um sistema de ™
res: cada disco tem um sl o
nome do magazine e € a cor desse el
que indica a faixa de preco, AS o
ndo € preciso retirar a etiqueta nq ho.
ra de embrulhar € ndo se daniic,
embalagem natural do disco, ]

Também merecem cuidady a
caixas de presentes dos fomecedoml
especialmente preparadas para o N,
tal. “O supermercado nio pode ugy
outro tipo de etiqueta de prego”, g
Armando Verissimo, do Eldorad,
“porque o cliente trocaria muito f;.
cilmente as etiquetas. Por isso costy.
mamos colocar o pre¢o na parte in
terna das caixas”.

“Nas garrafas de bebidas o
frascos de perfumes”, completa Alva-
ro Lopes, do Santa Luzia, “as etique-
tas de precos devem ser coladas nos
vidros para ndo estragar a embalx
gem. E nas caixas de bombons colo-
ca-se 0 preco atrds. Sempre hd um
cantinho que ndo estraga a caixa &
fornecedor.”

S6 € preciso prevenir as empaco-
tadoras desses ‘“‘esconderijos”, P
evitar que os consumidores passem
vexame de dar presentes com prego.

vos dq :
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Esta foi a principal pre
de Superhiper na
12.* Super Expo

Abras. Além do
foi quebrado o recq
a reuniao de mais de 3
Viva conosco, a partir
de exposicao, ¢ veja
continua sendg o

Portandg 5 em
OCupacig da i
Cobertyry
» @ maior €Xposj
Nlimerg EXpressivo de
rde de. Nimerg de paits' i
mil pessoag em to

de agora, g cf;
por q CIMa d

. d
1ornalisticy degq,

ICIpantes com
™o do evento,

priram-S€ oficialmente as por-
12.2 Super Expo, que reuniu
g nos que 103 empresas fabri-
mge produtos de consumo, re-
adas em 273 estandes, monta-
| a 4rea de doze mil metros
’dosdn:g("s‘ no Centro de Convengdes
e ambuco, entre Recife e Olinda.
che(r)n anfitrido, Jodo Carlos Paes
\fendonga, presidente da Associacz}o
prasileira dos Supermercados. nao
ia estar mais a vontagie no seu
reurso inaugural da maior exposi-
io de produtos de varejo que se rea-
za no mercado brasileiro. Presiden-
e da rede Bomprego S/A. SuPermer-
cados do Nordeste, organizagdo com
padrio operacional inveja\_/_el, que tem
expressiva atuagdo na regiao, com kf'
jis em Pernambuco, Alagoas, Ceara,
Sergipe, Paraiba, inaugurando na ca-
pital do Rio Grande do Norte (veja
Noticias) e prolongando-se até Espi-
| fito Santo e Sdo Paulo; o empresério
(assistia ndo somente ao prestigio dos
fornecedores a esta promogdo de pe-
1 50, organizada pela entidade de classe
|

S b o0 eterno sol pernambucano,
0

do setor de auto-servico, mas também
a0 esforgo concreto de se ampliar a
distribuicio de produtos na regido
Nordestina, basicamente através do
| Supermercado,

A motivagiio dos fabricantes em

Texto e Reportagem:
: Liang

Vera Campos, Antonio José Itlloe'r':i'esR;xtl;s'ea g olqero,

Luiz Fernando Mclh;. .

Fotos: Lia Costa Car valho, Renata Falzoni

dire¢do ao mercado do Nordeste tam-
bém foi constatada pelo secretario da
Indistria e Comércio de Pernambu-
co, Eduardo Vasconcelos, presente a
inauguragdo da exposi¢do no dia 19
de setembro.

“E um evento de grande expres-
sao que evidencia o papel dos super-
mercados na circulagdo de riquezas e
como principal distribuidor de produ-
tos e alimentos a populagio”, decla-
rou o secretdario a Superhiper. “De
outro lado, vemos que apesar de to-
das as dificuldades e todos os desa-
fios, a industria brasileira mostra que
é capaz. A presenga de presidgntes e
diretores das empresas fabricantes

convivendo com Pernambuco mostra

\ A grande festa dovarejo

a viabilidade de sua presenca na drea,
concretizada com a abertura de fi-
liais.”

Pode-se afirmar que o setor de
supermercados, que conta neste ano
com 14.171 lojas em funcionamento,
gerando 476.213 empregos diretos e
com previsao de faturamento global
em 82 de Cr$ 3 trilhdes, refletiu mais
uma vez na 16.2 Convengao Nacional
sua importancia e significado. “Bate-
mos o recorde de presencas com 1.462
inscrigdes, cerca de 4 a 5% a mais

| do que no ano passado. Mais de 3

mil pessoas envolvidas na convengio
e exposicdo. Estiveram também re-
presentadas delegacdes de todos os
Estados brasileiros, cabendo 3 Asso-
ciagio Gaicha dos Supermercados
(AGAS) a lideranga em nuimero de
participantes: 120 convencionais, s
superada pelo nimero de convencio-
nais locais, da Associagio Pernam-
bucana (APES)”, conforme avaliou
o préprio presidente da ABRAS,
Paes Mendonga, no dia 23 de setem-

bro, quando encerraram-se os tra-
balhos.

12.* Super Expo: as titicas das
marcas regionais

Os fornecedores continuam fir-
mes, apostando e necessitando da dis-
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em expor melho
que tem no

u patente a preocupagéo

tandes dos frigorificos fico
e rga variedade de carnes enlatadas,

Nordeste seu melhor

mercado.

tribuicdo racional e ampla que OS
equipamentos de auto-servi¢o lhes of_e-
recem. Se, por um lado, a retracao
de vendas, nascida na queda de poder
aquisitivo dos consumidores, tornou
seus sorrisos menos reluzentes, a pro-
fissionalizagio mais evidente 1nos
contatos e relacionamentos travados
no grande palco da Super Expo foi
um dado considerado positivo pela
maioria dos expositores.

onistas estavam mais
o dinheiro estd curto
a tanto com

As recepci

discretas, afinal ok
i4 ninguém se pre

zsjzli)elosgolhos verdes da morena b]:e-
jeira ao Jado. Os homens de mar e-
ting e da 4rea cor_nercna], menos tpl;r(:-
digos nas promogoes; as verbas ta
bém valem menos € hole 0s ch?ma-
dos clientes especiais $a0 seleciona-
dissimos. . . Sangue, suor € cerveja —
ou rum, champagne, uisque, refrige-

Lucro com certeza

Hotéis, restaurantes, clubes, buffets, peixarias de
classe, supermercados, ndo dependem mais da importa-
cdo para atender a seus clientes com o mais sofisticado pratode peixe
do cardépio internacional. As Trutas da Bocaina, abatidas por choque térmico
sceradas e super-congeladas a -180° por processo criogénico , sao embaladas uma a
uma em unidades de 200, 250 e 300 gramas (ou mais). Este processo garante o
paladar natural por tempo superior a 12 meses, quando conservadas
em temperatura de apenas -20°. Descontos crescentes de
acordo com as quantidades. Vocé sabe muito
bem que produto fino é lucro certo.

Importacao
RIO DE JANEIRO e Rua Camerino, 83/85
Tel.: (021) 223-1375 PBX - Telex: (021) 30415 OSAI

SAO PAULO e Rua Gabriele Danntinzio, 1287/1291 (antiga Frei
Campo Belo - Tels.: (011) 61-3072 e 61- 915 Sga rei Gaspar)

,/_’———\

rante — O Pais pode g
mas todos precisamos fafuralmpio
a obra. ) 3

Entre os frigorificos b,
a disputa de marca na éa‘geran
carne enlatada, onde a regige ot o'

como o melhor o Np &
gura : OF Mmercyq, & f

ensando refrigeracio, de f'i(?' 3
paro pela  dona-de-cas (‘CC'I Dr‘;
imediato, se ela preferir 3 ost Onsum
e preqo‘relativameme acessjy e ria]"
arada a carne “in naturg» oo Cop
res que impulsionaram g vé:O fag
carne bovina em conserva p. A 4,
movimentando 200 mil Caix; reg;s;

A lideranga da categoﬁas/ g
ce a Comabra, produtora g, Perty,
Wilson, com seu ‘letut de bOiuma’Qa i
gurou Ronald Wright, diretq, q aggy
presa. Para refqrgar sua marae"L
feira, o estande distribuiudoig " A m

rémios aos freqiientadores. Pos de
Kitut”, com cinco latas dq 5 “kiy
e sorteou calculadoras e re]égiOSo Ut |
total de 150 prémios. » Ny

Com escritorios em Recif,
1ém, e filial com depésito Pfépr'e 6 |
Salvador, a Wilson atesta que olo |
sumo de derivados de carne crecon.f
na regido Norte-nordeste, ¢, SCey |
nhando a melhora das °°“dic6e[sn
armazenagem, € ?nunciou sua pq
embalagem para linha de 1inguigas
“barrier bag” — que aumenta , l
tecio e prolonga a conservagig r:|
produto. -

Na outra -ponta atacou a p,
don, com forte campanha publicj; nr
em televisdo e out-door, de Recif:‘
Natal ¢ Belém, com o tema: “Fiy,’
bre, a melhor refeicdo do dia» P,
outubro até abril de 83. “Somos iide-
res no atacado com a marca Coropy.
do, e agora queremos o mesmo g. |
cesso no varejo com o Fiambre B |
don”, disse Romano Cartocci, gerep.
te nacional de vendas.

Para isto, investiram cerca g
Cr$ 40 milhdes em campanha publi
citdria, sendo que o filme para tevi, |
dirigido ao consumidor nordestino, |
recebeu um tratamento todo especial. |
“E Tarzan com sua companheira Ja-
ne morena, e a receptividade foi das
melhores”.

Vivos e participantes, foi como
definiu a atuagdo da Swift-Amour n
12.2 Super Expo o gerente de prodi-
to Antonio Zambelli. Detentores dé

A |
de |
Va

~
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arca no NE com sua vian-
und? stimou que a participacdo
segdav cle ea de enlatados no mercado
f{i sud |lﬂhm uma fatia de 40%, e
nﬂcion?c as alcangam 35%.
| g 89 mente marcou sua presenca
g a A concorridas dcg}xstagoeS,
avEs cial, sem porém apre-
?1” i uiﬁ;n\::; lancamento, informou
55“[ar~nq Feibert.
Henni" o rdigio S.A. € seu novo
+ constitufram a grande novi-
' setor. Amplamente degusta-
ais diversas formas — ches-
. pidela, strogonoff de chester,
fer 4 de chester — com promotor
a rigor, a empresa 'C}mphm’x a
.50 do frango hibrido até a
dis{r-lburlggrdeste, apostando no movi-

120
:fnlo de Natal.

«Q chester veio enobrecef nossa
» declarou Juarez Leoni, dm?-
das, lembrando que sua li-
dos, linguica fresce.l‘ (veq-
1 ranel) € apresuntado ja obti-
gida abgoa penetragio na regido. A

huicio do novo produto seguird
2 fivo de atingir lojas se]ecnona-
Ob]:,-a as camadas de publico A e
ls Ema vez que a progucéo d‘? ave
li'mitada. E novas opgdes em ches-
» preve irdo surgir no mercado.

Novas pilhas ¢ comunicagdo visual
Quvas P -

A nacionalizag@o dp sua bateria
de 9 volts, que era vendlgia hé 9~ anos
10 Brasil, sendo p'rodunda entdo no
México, foi a novidade trazida pelo
stande da Microlite. “Agora temos
yolume para atender todo o mercad_o
nacional, e a bateria presta-se perfei-
amente para uso em aparelhos como
“walkie talkie”, rdio-relégio, brin-
quedos eletrdnicos @ controle remoto
¢ controle remoto de televisdo”, in-
formou José Ricardo Mariano da
Silva, gerente geral de marketing.

Ja em fase de introdugdo encon-
tra-se também a pilha alcalina Ray-O-
Vac média, e o tamanho grande seré
langado em novembro. Ambas sdo to-
timente nacionalizadas e a campa-
nha publicitaria de apoio estd em fa-
% final de preparagdo. Todos estes
Produtos adaptam-se ao display de
ponto de venda da empresa.

No entanto, o grande apelo do
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fji:a:odr‘t: _Ray-O-}/ac ficou por conta
€10 de trés aparelhos de video-

entre os visitantes, A

epsito  Abae-

‘ ;
(eCE()SP)e. Maria Lyrdes Carvalho S‘J-‘Il
(RS) ’ a rede COmercial Cesar e 4 T
cujo Va]E stes receberam ¢ aparelho ' MPANHI

% or esta or s
mil, a maior por volta de Crs 360

des eletrénicas,

! desenvol-
vido no estande da Cja. Souza[7Cruz

qQue recriou a atmosfera da primeira
loja de seu fundador, Albino Souza
Cru’z, utilizando o5 trabalhos de um
cendgrefo da rede Globo.

‘A‘ idéia esta inserida no proje-
to de divulgar a meméria da empre-
sa, c.iesde’seu inicio na fabrica de
Bonfim até hoje, quando é um com-
plexo agro-industrial, Fundada em
25/0_4/1903, no préximo ano a com-
panhia completa 80 anos de ativida-
de, respondendo por 80% do merca-
do de cigarros no pais, operando mar-
cas notérias. Temos Hollywood, a
primeira marca no Brasil, s6 ela tem
30% do mercado, movimentando 2,5
bilhdes de unidades/més”, informou
Aureo Bonilha, gerente geral de co-
municagio social.

Indiscutivel e notavel o bom-gos-
to na apresentacao das recepcionistas,
trajadas no estilo “belle-epoque”;
balcio de marmore para servir cafe-
zinhos, infalivel companheiro do ta-
baco; e a beleza delicada das antigas
embalagens que procuravam atrair o
entdo timido publico feminino com as
marcas “Dalila”, “La Pavlova”, “Pri-
mavera” e “Salomé”.

Utilizando seu aparato, a Rede
Globo prolongou os servigos presta-
dos a seus clientes, montando um mi-
ni-estidio onde gravaram pequenos
programas de um minuto, entrevis-
tando os principais expositores, com-
pondo assim um boletim veiculado no
estado de Pernambuco e também em
escala nacional.

Os visitantes também podiam
assistir, através do sistema de video-
cassete montado, a entrevista com a
economista Maria Conceicao Tavares,
ou se preferissem, shows de Roberto
Carlos ¢ do velho Sinatra. ®

SOMMER LIEDER.
AGORAOSALEMA

PoDER A0 BEBER
VINHOIMPORTAD(Q

O primeiro Riesling Kabinet do Bras
tdo bom quanto os melhores

: Vinh()s akfmﬁ(fs “\.\K.l\
Produzido pela Monaco. w2 g

Porque s6 a Monaco

poderia produzi-lo.
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N Além de montarem seus estandes na 12.* Super Expo,
as empresas que tinham algo a mais para promover junto
aos supermercadistas trataram de contribuir com seu brinde
4 para as famosas sacolas dos convencionais. Ao todo,
foram 28 fornecedores a participar : uns apenas com folhetos;
outros com seus Gltimos lancamentos e outros ainda com
uma sacola inteira com toda sua linha de produtos (foi
o caso da Johnson & Johnson e da Cia. de Produtos Pilar,
fabricante de biscoitos de Pernambuco).
Esse ano, em especial, as sacolas de brindes estavam
bem recheadas e nao faltaram brigas e filas para comprovar
seu sucesso! O que ninguém lembra, numa hora dessas,

¢ todo trabalho que da para tudo chegar
arrumadinho nas maos dos convencionais:

R e

dos esah

...e a armazenagem a s

alvo

0S curiosos.

Pra comegar, tem o transporte de todos os produtos
Que forem chegando da rodovidria. . .

SUPERHIPER-OUTUBRO-1982




i necessario uma espécie de linha

Depois
tr .
€xatamente com Osabalho de montar as sacolas, Para isso, fo ma_espéc
Para todos, mesmos brindes de montagem com 10 funciondrios “emprestados*
do Bompreco, chefiados por Dorgival,

da Abras de S@o Paulo.

E
estavg;ando tgdos pensavam que as sacolas ja
dartean pr:)ntmhas, la vinha mais um
en i :
0 atrasado, obrigando a comegar tudo Feitas as sacolas, agora sé falta a

de novo, brind i
' e por b i
deixar faltar. B nCe: ser [repetiengin distribuigdo... s6?

Mal chegaram as primeiras caixas ao |
ocal de Muitos che
gl el garam apressados, verifi
g;stgga:\:gzz}osaigotlcna ja corria solta entre tickets. Muitos nao tinham tickets'fl(r:r?z?stj on;;eusbl
. mao do “direito” de ganhar os br'indes =

-

SUPERHIPER-OUTUBRO-1982
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maioria das vezes, ndo puderam ser
Dorgival, pois as sacolas eram
para 0S convencionais.

...que, na
atendidos por
realmente SO

E claro que teve gente que conseguiu mais
de um ticket e quase nao agiientou com
o peso de tanto presente!

Mas a maioria saiu satisfeita. ..

Pronta para saborear em casa a caixinha

I
SUPERHIPER-OUTUBRO-1982

de surpresas que levava.
‘—"’J'




