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Os funcionarios do Riachuelo estao fazendo ginéstica
antes do trabalho, para comegar o dia com muita disposi¢ao
€ menos tensao.

m, dois, trés, quatro, mao na
[ ]cintura! flexao! endireita a co-
luna! correndo agora, um, dois, trés,
quatro! Essas sdo as ordens que esca-
pam pelas janelas da loja quatro do
Supermercado Riachuelo  (Joinville-
-SC), logo as sete da manha. Parece
estranho? Para quem passa desavisado
talvez, mas os funciondrios, 14 dentro,
estio gostando da idéia e vém ade-
rindo a ginastica matinal com muito
entusiasmo.

A experiéncia teve inicio em no-
vembro, com 36 funciondrios, € segun-
do o diretor administrativo da empresa,
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Samuel Schubert, vem apresentando
excelentes resultados. Os funcionarios
se retinem as sete da manhd, num pe-
queno espago dentro da loja, e fazem
relaxamento e alguns jogos recreativos,
as segundas, quartas e sextas-feiras.
As tergas e quintas, a gindstica da
lugar a outras atividades recreativas,
que vdo desde palestras com médicos
e dentistas sobre saide, até concursos
de piadas e rodas de samba. Todas as
atividades terminam as 7:25 horas,
quando, entdo, comega o trabalho.
Conforme Samuel Schubert, o
objetivo dessas atividades € a integra-

¢do da equipe de funciondrios, além
da geragdo de um clima mais descon-
traido. “Geralmente, ao se deslocar da
casa para o trabalho, o funciondrio
acumula uma série de tensdes, por
problemas com condugdo, chuva, etc.
E esse periodo de relaxamento faz com
que ele esqueca estes problemas e ini-
cie seu trabalho mais disposto e com
maior satisfagdo”, diz.

A cada dia mais adesdes

“Ao meu ver, a ginastica faz um
bem danado”, confirma a operadora
de caixa, Nadia Aparecida Nazirio, de p
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17 anos. “O énibus que eu venho pro
trabalho sempre vem cheio ¢ assim a
gente fica mais descontraida de cabeca
e também ajuda a emagrecer.”

Nilton de Amorim, 29 anos, che-
fe do departamento de check-out, par-
ticipa ativamente da experiéncia desde
o comego. Segundo ele, a maioria dos
funcionarios que aderiram a gindstica
sdo jovens, mas também tem alguns
de mais idade e muito bem dispostos.
Um deles é Joaquim Prefeito Aguiar,
de 61 anos, o confeiteiro da loja.

Joaquim diz que sempre praticou
esporte, jogava bola nos fins de sema-
na, e mantinha a forma com “uma fisi-
cazinha de vez em quando”. “Agora
com essa gindstica aqui na loja estou
me sentindo muito bem”, comenta ele.
“Foi uma grande coisa pra nds, por-
que o trabalho que fazemos exige que
se movimente as pernas, mas o resto
do corpo fica parado.”

Atualmente j4 participam da ex-
periéncia 80 funciondrios, de duas lo-
jas da rede. As outras lojas deverdo
ser integradas de maneira gradual, de
trinta em trinta dias. Quem estdo co-
ordenando o projeto ¢ o professor de
educagdo fisica Carlos Luiz Weber.
Ele pretende formar monitores entre
o pessoal das lojas, para que, poste-
riormente, esses ministrem as sessoes
em outras lojas.

“No futuro, comenta o professor,
essas aulas poderdo ser ministradas até
pelo sistema de som das lojas, com
fitas gravadas.”

Weber destacou que, como a tur-
ma ¢ bastante heterogénea (a idade
dos participantes varia muito), as au-
las devem ser bastante dosadas. E
preciso despertar o interesse de todos
e, a0 mesmo tempo, ndo dar exerci-
cios cansativos, porque eles ainda tém
um dia de trabalho pela frente e par-
ticipam das aulas com a roupa de
Servigo.

Apesar da moderagio na ginds-
tica, todos os funciondrios passaram
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A complementacdo da ginastica
com atividades como rodas
de samba, concursos de piadas
e palestras, interessa
ainda mais o funciondrio,
que se sente valorizado.

por um exame médico prévio, para
evitar quaisquer problemas de saide.

A chefia também entra na danca

Desde que passem no exame mé-
dico, todos os funciondrio podem par-
ticipar das sessoes de gindstica. Porém,
nio h4 nenhuma obrigatoriedade: a
participagdo é completamente espon-
tinea. “Dai o valor da iniciativa e o
fato de que todos se sentem bem”, res-
salta Samuel Schubert.

Sempre que possivel, o gerente
geral da loja e o supervisor das lojas
devem participar da atividade, para
maior integragdo do pessoal. “Até
mesmo os coordenadores de treina-
mento e de assisténcia do pessoal e
os diretores devem estar presentes”,
continua. Ele préprio, Samuel Schu-
bert, costuma integrar as equipes, sem-
pre que sua agenda permite.

O diretor administrativo do Ria-
chuelo acrescenta que hd muito tempo
a empresa estava pretendendo usar um
sistema de descontragdo antes do tra-
balho. E esta experiéncia, observa, “¢
inédita aqui em Santa Catarina e so-
mente poucas empresas no Brasil —
as de origem japonesa — utilizam esse
expediente.”

As sessoes de gindstica e ativi-
dades recreativas vém complementar a
implantagio do sistema CCQ — Cir-
culos de Controle de Qualidade — que
ja conta com 15 grupos em pleno
funcionamento em toda a rede.

Para quem ndo se lembra, o CCq
¢ um programa de treinamento d,
mao-de-obra, criado no Japio, que
consiste na delegacdo de decisdes ¢
participagdo dos funciondrios subal.
ternos nas solugdes de problemas,
(Veja matéria sobre 0 assunto em nos-
sa edigdo de marco de 1983).

No Riachuelo, “o sistema origi-
nal (CCQ) sofreu algumas adaptagoes,
que se basearam em observagdes de
dezenas de locais e empresas, tirando
um pouco do melhor de cada um e
criando alguns detalhes préprios”, afir-
ma Samuel Schubert. E ele comple-
menta: “com essa nova atividade, o
sistema é um absoluto sucesso de in-
tegracdo, criagdo de novos lideres,
incremento do interesse do funciond-

rio, etc.”

Teatro, canto ¢ palestras

A complementacdo da ginastica
com atividades diversas torna tudo
ainda mais interessante para o funcio-
nario, que se sente valorizado. “Exis-
tem planos para a formagdo de turmas
de teatro, cantos e outros, conta Sa-
muel Schubert, mas isso s6 devera ser
feito quando a experiéncia estiver im-
plantada em todas as lojas.”

Enquanto isso, as tergas e quin-
tas sio preenchidas com recreagdes
variadas, que procuram abranger os
interesses de todos, dos mais velhos aos
mais jovens. O chefe do departamento
operacional da loja quatro, Luiz Rei-
pert, de 25 anos, diz que o que mais
o atrai é o ‘“‘teatro, as pessoas que
vém de fora para tocar pra gente e
as sessoes de slides, onde eles mostram
lugares que ndo conhecemos.”

“Ja o nosso confeiteiro, Joaquim
Aguiar, prefere as palestras sobre re-
ligido e satde. Tem muitas coisas que
a gente estd por fora e, ouvindo, fica
mais orientado. Acho que essa expe-
riencia foi uma das melhoes coisas
que eles trouxeram aqui pra nés.” ®



