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A populagio dos bairros mais afastados em Sdo Paulo, além de
ter de “apertar os cintos” contra o custo de vida, torce pela
sobrevivéncia de qualquer tipo de comércio varejista;
tamanha a falta de infraestrutura.

Estac;ﬁo ferrovidria de Artur Al-
vim, passagem obrigatéria para
quem se dirige a Itaquera, A.E.
Carvalho, Guaianazes e adjacéncias,
os bairros dormitérios da Zona Leste
de Sdo Paulo. Para quem sai do trem
do subirbio vivo e ileso, a Av. Aguia
de Haia se apresenta como uma la-
deira enorme e semi-deserta, com al-
guns poucos estabelecimentos comer-
ciais de um lado e de outro.

E ali, nos pequenos agougues, avi-
colas, mercearias e supermercadinhos
que a populagdo compra uma coisa

ou outra para aquecer 0 estmago no
jantar.

O maior movimento comega as
5 da tarde, na volta dos primeiros
trabalhadores e s6 vai terminar 14 pe-
las 21 horas, quando fecham os lti-
mos estabelecimentos comerciais.
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O risco de roubos gerou acordos
entre os concorrentes. Varios
fecham na mesma hora e
um serve de vigia para o outro.
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Cereais: de meio em meio quilo as
vendas vao longe.

Existem as lojas que prf,ferem
perder esse trafego da populggao que
volta do trabalho e passa ali em di-
regdo aos subdistritos mais distantes
fechando entre 17:30 e 18:00 horas.
O motivo é justo: os assaltos fre-
qiientes levam todo o lucro ad1c1on§1
gerado pelo movimento de consumi-
dores. E ndo havia ninguém que es-
tivesse estabelecido naquela aven_ida
por mais de um ano sem ter sido
assaltado pelo menos duas vezes.

O risco de roubos gerou até
acordos entre os concorrentes. Por
estarem préximos, vérios fecham na
mesma hora e um serve de vigia para
o outro, avisando a qualquer movi-
mentagdo suspeita.

E interessante notar que até no
tipo de mercadorias vendidas existe
um acordo ticito entre eles. O agou-
gue de Gilberto Rodrigues, por exem-
plo, ndo vende frango e a avicola de
José Lourengo, do outro lado da ave-
nida, ndo vende carne: s6 frango,
linguiga e ovos. Eles sabem, ainda que
intuitivamente, que o mercado ndo
comporta uma concorréncia predatéria,

_E ninguém anda assustado de-
mais com a alta do custo de vida, Na
regido, o consumo por habitante sem-
pre foi baixo, sempre se vendeu carne
de segunda com farinha, arroz, feijao
¢ macarrdo. O resto ¢ luxo para a
populagéo de_ menor renda familiar da
cidade de Sio Paulo (conforme pes-

gg;;a de 1980 da Nozar & Associa-

Oleo a granel: um litro por prego
mais_acessivel.

Conformados, os comerciantes
vao se mantendo como podem, até nio
aguentar mais e passar o neglio
adiante, como j4 fizeram tantos viz
nhos; ou falir, como também néo ¢
nada raro por ali.

Comer ¢ s6 no fim de semand

Mas ndo é porque os comerciék
tes jd estdo acostumados que s Sill®
mas da recessio deixam de se [iZ
sentir na periferia de Sio Paulo. B
tida a redugdo que os consumi
vém fazendo na compra de alim
em quantidade e qualidade.
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«quem ha seis meses comprava
B o de mussarela, }101e se com-
L g0 450, compra 2008”, conta D,
ol Anunciada, dos Laticinios Uj.
’-:Kfarla «E quem cOmprava meio qui.
f‘Puwp'eitO, hoje passou para 250 g de
éc complementa José Lourengo, da
la vizinhe: o
ey feijio € arroz ja C§130 saindo
otinhos de meio quilo e 0 mga.
faz sucesso ) com qualquer
As placas mais atraentes para
g'consumidores da periferia (de-
das que levam a palavra gritis)
5 % ue anunciam a venda a gra.
" olachas soltas, cereais, macar-
ek de vArios tipos. Até dleo de soja:
3 upermercado Vila Ré o cliente Je-
10 Seu préprio litro e enche no tone]
r;: 2160 por um prego bem mais aces-
4 sml'Ah! ¢ tem também a venda a gra-
de milho, ragao e farelo para ga-
qhas ¢ leitoes. “_Esses prod}xtos 530
L o meu forte na secao c_iE cereais e ven-
; dem mais do que feijao”, garante o
rente da loja 2 do Vila R¢, Roberto
Massaro Kano. '
£ um pouco como estar no inte-
ior, sentindo o cheirinho de uma ga-
Jinha 20 molho parflo no fogo. “Nio
em nem comparagdo com 0s frangos
de Supermercado, que eu néo compro
¢ nem sei a que preco tdo”, diz uma
consumidora, tida como a “torcedora
de pescogos (de galinha, claro)” na
regido. ; 3
Essas “lambangas”, que geral-
mente incluem as visitas familiares do
fim de semana, sd0 as responsaveis
pelo pique de vendas da maioria dos
estabelecimentos comerciais. No saba-
do comega 0 movimento intenso, que
56 vai terminar ao meio-dia do domin-
go (excegdo feita aos supermercados).

E todo mundo trata de aprovei-
tar a deixa. Nos Laticinios Uirapuru,
por exemplo, sdo assados lombos,
cupins, costelas, pernis e frangos, con-
sumidos especialmente pelas pessoas
que vdo visitar parentes ali por perto
e sempre levam um reforgo para o al-
mogo de domingo.

Também é no domingo que se
vende mais produtos do Norte, como
carne seca, dendé, etc. Sem contar as
macarronadas, regadas a um pouco de
cerveja e refrigerante. Quem olha de
fora tem a impressdo que na periferia
s6 s¢ come mesmo nos fim de semana,

i
{

\

periferia-SP109

0 resto do tempo ¢ trq

Paca com a bar-

Tlga ¢ cansagg 4, trabalho,

Fiado nem amanha

utro detalhe i

0
abastecj portante hoje no

periferia é a delica-

A situagao dos pequenos

varejistas ¢ tao critica que vender

fiado é falir, por isso
diminuem as cadernetas.
Agora é o supermercado quem
aceita o fiado para conquistar
clientes.

ques para ay

: mentar :
a coiga est a conta do fiado

: gompensando.
verdade, a situaca
dade, ¢do dos pe-
gélgél:;evz}fegstas anda tao critica cfue
: I iado € perder capj i
nce pital de giro
(ja tao parco) e falir. Ao menos gnos

locais onde esteve nossa reportagem,

0S comerciantes
40 eclarara i
minuindo m estar di

ey as cadernetas em funcdo das
1culdades de se manter no mercado.
'Nos' Supermercados da  regido

Por 1ronia da histéria, ¢ que o fiadc;
anda} acontecendo. J4 ndo é pequeno
0 numero de supermercados que tém

segurado os cheques até por vinte dias, |»

Dogui Filhote é omais

A - .
novo produto da categoria,

especial para filhotes e que ja contém leite.

Em pacotesde 900g, 1,65kg, 3,40kge
na embalagem econémica de 10,1 kg.
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As mercearias e pequenas
quitandas compram dos
perueiros, atacadistas que
percorrem a regiao vendendo a
precos até 200% maiores
do que os dos supermercados.
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“home” tira a banquinha

E se os i
do Antonio?

ou tém aceitado cartoes de crédito, co-
mo uma forma de conquistar € conser-
var seus clientes.

Um sintoma paralelo dessa impos-
sibilidade de se esticar o saldrio na
compra de alimentos € a devolugdo

de mercadorias no caixa. No super-
mercado Kamia, da Av. Maria Amalia
Lopes de Azevedo, no Tucuruvi, a de-
volugdo de produtos no caixa — efe-
tuada quando o consumidor percebe
que ndo tem dinheiro para tudo o que
queria — é de tal ordem que o gerente
da loja, Wanderley Tezelle, acionou
um esquema especial para tornar mais
facil o trabalho das caixas.

Eles criaram uma notinha fiscal,
que deve ser preenchida cada vez que
a mercadoria for devolvida depois de
ser registrada. Se o consumidor voltar
para buscar o resto das compras a no-
tinha é rasgada; se ele ndo volta de-
pois do fechamento do caixa é que se
computam as devolugdes.

No Supermercado Vila Ré, em
A. E. Carvalho, os fregueses ja estdo
mais escolados: eles vao passando as
compras mais importantes primeiro e
pedindo o subtotal & caixa. Quando
chegar a quantia que eles t¢ém no bol-
so mandam parar e devolvem os “su-
pérfluos”.

Frango caipira, melhor e mais em conta
do que no supermercado.

“Néo belisque o bacalhau”

Um costume de brasileiro, ba
tante acentuado nas lojas de auto-t
vio da periferia, ¢ a “degusti®
clandestina” dentro da érea de vend®
e a mania de apalpar tudo o0 que @™
pra. A degustagio é mais freqtet



E o

iferia POT motivos Gbvios (e 5
g P noié anda ma.ls'forte que a ver.
fom® * '\ antes existia).
gon :)ua nto & mania de apalpar tydo
S compra talyez tenha um poy.
0 qu "+ com qgalldade dos produtos
0 adi os n@ regido, que nao € exatg.
vendi® " esma do que a dos produtog
mente os no centro da cidade. §go
ue precisam ser melhor es.
.10c ESSES dois comportamentos
colh avisos escritos nas lojas, do tj.
g%t proibido tomar Yakult dentro
Eg'wia" ou “Favor ndo beliscar o ba-

calhases[aca-se ainda na operagdo dos

rmercados da periferia a entrega
su jomicilio, quase sempre usada co-
8 antagem sobre a concorréncia. O
0 " ercado Mac, do Tucuruvi, tem
16 uma perua especia'lme.nte de§tinada
J essas entregas (¢ existem pedidos de

entregd Pard outros bairros, bem dis-

mntes()) gerente da loja, Nelson Almei-
4a Lopes explica que eles ’faz'em isso
rque grande parte do p}lbhco con-
idor ndo tem carro € nao tem con-
digdes de leva’r as_compras do més
para Casd. Dai a alta cotagdo da en-
a a domicilio, especialmente com
5 disponibilidade de algum tipo de
veiculo. e
Do lado dos varejistas, a falta de
vefculos proprios de certa forma de-
rermina os fornecedores do estabele-

cimento. Assim os que tém transpor-
¢ podem fazer suas pesquisas de pre-
gos na zona cerealista e os supermer-
cados, em geral, compram 50% de
seus itens diretamente da inddstria e
50% de atacadistas. Mas as mercea-
rias e pequenas quitandas geralmente
compram dos perueiros, que sdo ata-
cadistas que percorrem a regiao com
suas peruas, vendendo de lojinha em
lojinha a pregos até 200% mais alto
que os dos supermercados.

Muitas vezes esses perueiros nem
sequer compram da inddstria direta-
mente: eles sdo intermedidrios de in-
termedirios, vendendo para o varejo.
Na Zona Leste, em Artur Alvim, exis-
te um atacadista de bolachas e biscoi-
fos que tem os perueiros entre seus
maiores clientes, Eles compram do
atacado, vendem para os perueiros,
que vao sair dali e vender para o va-
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rejista ;

COnsurhi%léi finalmente yj vender ao

margens oy nenhum deles

queg 1S exageradas; " % cobra
eXistem mz problema ¢

0s demais nessa massa,

D4 i
4 para tirar o de comer
Além -
L comerci(ieistogos o‘sf estabelecimen-
Fiter » @ periferia ta
> stg;:)da pelos “free-lancersgl%imv:
vendedores solitrios, ambu-

lantes oy f
nheirinho d:)xg§, que defendem o di-

ia .
produtos. vendendo um ou dois

k. ;\net:?mc;, por exemplo, est4 de li-
o PElo TAPAS, por causa de uma
Peragéo na cabega, ¢ para ajudar
g:nguada retirada de todo méi vendfal
on%?]i e lar.an]a num ponto de 6nibus
o baixgm\‘/,all.i athandg seu estoque es-

; 0 Ceagesp, faz sua
;(c))r:tlc))ra I§ Paga um carreto até seu
s €pois vai guardando a mer-
cadoria num prédio al perto até ven-

de 10,1 kg e 20 kg.

Super Dogui € o melhor alimento paa céés »
adultos. Em pacotes de 900 g, 1,65 kg, 3,40 kg
e nas embalagens econémicas

der tudo ou as frutas ficarem madu-
ras demais.

Na opinido dos consumidores, ge-
ralmente quem toma Onibus ali ou
mora por perto, Antonio vende mais
barato que a feira local. Ou, pelo me-
nos foi o que nos segredou Dona Ber-
nadete, 76 anos, quase ao pé do ou-
vido. “A gente tem até medo de falar
que ¢é mais barato”, explicou e.la.
“porque af vem alguém no dia seguin-
te e tira a banca dai”.

O fantasma de D. Bernadete po-
de ser um tanto exagerado, mas ndo
deixa de refletir a instabilidade _do
abastecimento na regido periférica.
Ali, depois da batalha de "ape:rtar
cintos” contra o custo de vida z}mda
é preciso torcer pela sobrevivéncia do
comércio menos explorador ou, em
certos locais, até pela sobrevivéncia _de
qualquer tipo de comércio alimenticio.
O que revela, sem ddvida, a lacuna
ainda por ser preenchida. ®

Déumamordida




