Consumo cidadao

ustentabilidade e sustentdvel sdo palavras<curinga hoje utilizadas nos

dutos, processos ou projetos. A questao € identificar, em meio a tantos
‘sustentaveis' de diferentes formatos, matizes e teores, se as intengdes e a realidade
por tras dos rétulos sdo realmente sustentivels.

E uma questio complexa, que hoje mobiliza até economistas ¢ empresirios de
alto escalio em torno de um conjunto de regras para Orientar o consumo racional
e a produgio consciente. Em breve, o tema deve motivar um acordo internacional,
por enquanto conhecido como Processo Marrakech, conforme nos explica nesta
edicio Ricindo Young. do Instituto Ethos, entrevistado na segio Fo da tefa

Até 1, cabe a0 proprio consumidor se entender em medo & confusio de selos
e profusio de marcas, todas com a intengdo de ‘colar’ o conceito sustentével” em
seus procutos. As vezes, as opgoes de consumo recaem sobre as escolhas certas mes-
Mo sem a necessaria conscincia ou a bem-vinda comprovago das boas intengoes,
COmo mostramos & pagina 70, na avaliagio sobre os efeftos ambientais da redugio
do [PI sobre eletrodomeésticos da linha branca.

Mas isso ainda € uma enorme excecao, Via de regra, vemos consumidores con-
fusos, tentando pdr em pritica uma porgdo de regras dificels de memorizar e mais
complicadas ainda de serem conciliadas. Quando se¢ encontra um produto com em-
balagem verde, o conteddo é duvidoso, ou sua origem ndo estd clara, ou a recicla-
gem nio € efetiva. Se o produto € bom, o processo limpo e o consumidar jd aprenden
0 que fazer apis 0 CONSLMO, corve-se o Tisco de nao encontrar a rede adequada pas-
consumo ou se deparir com a flta de elos Importantes na coerente do bem.

S6 um bom conjunto de informactes, aliado a boas priticas, pode produzir
consciéncia ¢ gerar esse consumidor cidaddo tao necessirio. Até chegarmos a um
nivel de controle social capaz de regular o mercado, conferindo transparéncia as
relagoes comerciais, porém, talvez tenhamos que Jevar manual de instrucdes para
fazer compras corretas e devolugies Justas = de vasilhames a baterias usadas. E sem
esquecer de pegar uma boa dose de paciéncia junto com a carteira, para pagar uma
conta que ainda € alta, econbmica ¢ psicologicamente.
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